Nedanstaende kop & leveransvillkor géaller vid kdp online

Kopvillkor som géaller vid onlinekdp.

Forséljning sker endast till myndig person 6ver 18 ar. Genom att bekréfta kdpet godkanner du
Henrys Byggmaterials kopvillkor. Nar du bekréaftat ditt kop, skickas en bekraftelse pa din
order till den e-postadress, som du angivit i kassan. Detta e-mail utgor information om
innehallet i bestallningen.

Om felaktigheter i pris och leveranstid eller andra omstéandigheter skulle infinna sig
forbehaller sig Henrys Byggmaterial AB ratten att andra detta i efterhand. Vid dessa tillfallen
kontaktar vi dig och informerar om detta. Du har da din fulla réatt att antingen andra eller
annullera din bestallning. Eventuella fragor kring din order hanvisar vi till var butik. Henrys
Byggmaterial AB forbehaller sig ratten att neka en order.

Priser och sortiment

Priserna &r angivna i svenska kronor. Priserna som anges &r alltid inklusive moms om du
handlar som privatperson. For foretagskunder visas priserna exklusive moms om inte
foretagaren sjalv valt att andra till inklusive moms. Eventuella fraktavgifter tillkommer i
kassan efter val av adress och fraktsétt. Vi reserverar oss for eventuella tryck- och skrivfel.
Vid prisjusteringar pa lagd bestéllning informeras du alltid om detta och har da din fulla ratt
att andra eller annullera din bestéllning. Vid order av bestallningsvaror eller andra varor som
inte ingdr i ordinarie lagersortiment, kan en anskaffningskostnad tillkomma. Detta visas i
summeringen i kassan. Lokala sortiment och prisavvikelser kan forekomma. Angivna priser i
t.ex. m2, styck, meter och liter géller vid kop av odelade enheter, sasom hela paket av
isolering, hela spanskivor och hela forpackningar av spik.

Leveransvillkor:
Fritt vart lager.
Vid direktleverans fran tillverkaren till koparen galler Fritt Fabrik.

Bestallningssortiment butik

Vissa produkter pa var webbplats &r méarkta med "endast kopbar i butik". For information och
bestallning av dessa produkter, hanvisar vi till var butik. D& dessa produkter bestélls och kops
pa order sa galler deras kopvillkor t.ex. fraktavgifter, delningskostnader och emballage.

Falska bestallningar

Vid upptéackten av eventuella falska bestallningar eller andra bedrageriforsok, kommer Henrys
byggmaterial att polisanméla &rendet.



Angerritt:

Enligt lagen om distansavtal har képaren/betalaren 14 dagars angerratt.

Leveranstid:

Vid bestallning boka/hamta sa galler en ram pa 4 arbetsdagar. Henrys Bygg AB kontaktar
kdparen nar godset finns klart for hamtning/utkdrning.

Oppet kop:

Henrys Bygg erbjuder kund 6ppet kop i 30 kalenderdagar pa lagerforda varor som betalats
kontant. Kvitto skall uppvisas. Varan skall vara felfri och oanvand samt emballaget helt och
rent.

Returratt:

Henrys Bygg AB erbjuder aterkop av varor pa sitt debiterade lagerforda sortiment och
kontantkdp dar tidsgransen for 6ppet kop passerats. Kvitto skall uppvisas, alternativt
hanvisning till debitering. Varan skall vara felfri och oanvand samt emballaget helt och rent.
Specialtillverkad vara/ bestéllningsvara aterkops ej.

Garanti:

Henrys Bygg AB lamnar ingen garanti pa varor. Henrys Bygg AB formedlar emellertid den
garanti som i vissa fall lamnas som tillverknings- eller fabrikationsgaranti av tillverkaren eller
varumarkesagaren.

Reklamationsratt:

Vara som levererats av Henrys Bygg AB och som ar behéftad med fel bytes mot felfri vara,
forutsatt att varan inte monterats in eller brukats. Skador ska dokumenteras med fotografier,
vilket underlattar koparens reklamation. Nar garanti/reklamation aberopas skall kund styrka
kopet med kvitto/faktura.

Fel som uppstatt efter inmontering eller brukande avhjalps i enlighet med gallande
konsumentlagstiftning eller respektive tillverkares villkor. Det aligger koparen att sa fort fel
uppdagats anmaéla detta till Henrys Bygg AB



Betalning

Betalningssatt

Vi erbjuder kontantbetalning, kortbetalning, swish eller, efter kreditkoll, dven faktura. Vid
koptillfallet gors en sedvanlig kreditbeddmning, som i vissa fall innebér att en
kreditupplysning tas. Da kommer du fa hem en kopia av kreditupplysningen per post.

Faktura for privatpersoner & foretag

Faktura med 10/15 dagars kostnads- och réantefri kredit, skickas till dig per e-post. Avséandare
ar Henrys Byggmaterial AB. En fakturaavgift tillkommer pa 30:- + moms.

Vid forsenad betalning debiteras f.n. drojsmalsranta pa 18%

Misskoter kunden betalning kan Henrys Bygg AB véagra fortsatta kreditkop.

Swish/ Kortbetalning

Vid onlinekdp kan du betala med swish eller kort fran din mobil eller surfplatta. Efter att du
angett ditt mobiltelefonnummer i kassan, kommer du fa méjlighet att valja Swish eller kort
som betalsatt. Du maste 6ppna applikationen i din enhet, och darefter folja instruktionerna for
att genomfora kdpet. N&r betalningen ar godkand, kommer du automatiskt att skickas vidare
till en bekréftelsesida. Betalningen sker i en separat del av kassan, dér inga personliga
uppgifter ar tillgangliga for Henrys Byggmaterial AB. Det aktuella beloppet dras direkt fran
ditt konto. Ingen extra avgift tas ut. Vid retur och/eller avbokning av order, sker aterbetalning
enbart till det konto som kdpet ar gjort med. Vanligen notera att du behdver ha ett giltigt
BankID installerat for att kunna genomfora ett kop med swish eller kort.
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